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LOGISTICA, UN SECTOR QUE CRECE Y BUSCA PERSONAL CALIFICADO

El valor de la actividad que mueve, almacena y distribuye productos.

El crecimiento exponencial que ha tenido el comercio en los dltimos afos, fuertemente impulsado por la
globalizacion v la constante mejora en las comunicaciones, ha llevado a que el rubro de losstica pase a ser
clave para las actividades de las comparias. Por ello, sobre todo desde el inicio del periodo de recuperacic
economica nacional iniciado en el afo 2003, las necesidades en cuanto a la toma v la capacitacion de
personal para este sector, que segun la Camara Empresaria de Operadores Lomsticos emplea a unas 25.000
personas en todo el pais v factura mas de 55.000 millones, =& han incrementado, generando la necesidad ds
contar con empresas e institutos que provean tanto consultona como entrenamiento.

Al respecto, este medio hablo con Pablo Sosa, ingeniero v director de la firma Management Team,
consultora que, entre otros servcios, asesora a firmas de todo tipo en cuanto al rubro lomstica.

Para este especialista, “la relevancia de |la lomstica en las empresas se encuentra en un proceso de franco
crecimiento debido a diferentes factores. Por un lado, la globalizacion, tanto en lo que respecta a proces:
de abastecimiento como de distribucion, la posiciona con un mavor peso en la estructura de costos del
negocio. Pero por otro lado -tal vez mas importante-, implica el desarrollo de la competitividad basada en
conceptos de servicio al cliente, entre los cuales se incluyen los plazos de entresza, la flexibilidad v la
rapidez de respuesta. Todos estos atributos en los que a logistica esta amphamente involucrada®™.

Sosa resalta que “la necesidad de afinar, mejorar v potenciar los procesos logisticos, v su impacto en coste
v ventajas competitivas, hace gue lleve a las empresas a potenciar el desarrollo de las competencias de su
personal en las cuestiones lomsticas, casi al mismo ritmo que la mejora de sus sistemas”. Agrega que “por
otro lado, el aumento del protagonizsmo de los procesos logisticos en |la empresa genera, a su vez, la



